
De Vrijwilligersacademie biedt 
professionele trainingen aan 
Amsterdamse vrijwilligers in zorg  
en welzijn. Vrijwilligers en hun 
begeleiders kunnen hun vaardigheden 
ontwikkelen en hun kennis vergroten  
in trainingen, themabijeenkomsten  
en masterclasses.
 

Bel voor meer informatie 
naar (020) 320 55 79 
of stuur een e-mail naar 
info@vrijwilligersacademie.net



programma 2016 
herfst / winter AGENDA

 
Basistrainingen 

voor nieuwe 
vrijwilligers  
De Vrijwilligersacademie  
verzorgt basistrainingen voor 
nieuwe vrijwilligers. Deze zijn 
toegespitst op hun rol en positie, 
communicatie en het stellen van 
grenzen. Zo leggen de vrijwilligers 
een stevige basis voor hun werk. 
 
 

 
Vervolgtrainingen 
voor ervaren 
vrijwilligers  
In de vervolgtrainingen van  
de Vrijwilligersacademie gaan  
de professionele trainers dieper 
in op onderwerpen uit de 
basistrainingen. 
 
 
 

 
Maatwerk 

trainingen op maat  
Alle trainingen van de Vrijwilligers- 
academie kunnen in overleg op 
maat worden gemaakt. Bijvoorbeeld 
bij specifieke aanvragen voor een 
groep vrijwilligers of voor de eigen 
organisatie.

 

Masterclasses 

ontmoeting, debat  
en inspiratie  
Voor die mensen die willen  
meepraten en discussiëren over  
wat vrijwilligerswerk in zorg 
en welzijn betekent, worden 
masterclasses georganiseerd.  
Deze zijn inmiddels een begrip  
in de sector informele zorg. 
 
 

 
Voor begeleiders  

versterking  
informele zorg  
De Academie voor Informele zorg 
biedt een groeiend aantal trainingen 
en workshops voor begeleiders en 
coördinatoren om hen te helpen 
vrijwilligers goed te ondersteunen 
in het praktijkleren. 
 
 

 

Leerlijn  

complete studieroutes  
De afgelopen jaren is hard gewerkt 
aan de ontwikkeling van de Leerlijn 
Informele Zorg. De leerlijn biedt 
vrijwilligers complete studieroutes 
bestaande uit theorie en praktijk, 
plus intervisie en reflectie.

Wat doet de  
Vrijwilligersacademie?

vrijwilligersacademie-amsterdam

@VWAcademie

VWAcademie

vrijwilligersacademie

Ben je nog geen vrijwilliger? Sluit je aan bij een van onze partners!

vrijwilligersacademie.net

Financiers:

Samenwerkende & deelnemende partners:

Projectpartners:

ATKB

Bangsa Jawa

Protestantse 
Diaconie

Vrijwilligersacademie Amsterdam  
Keizersgracht 340-342 
1016 EZ Amsterdam  
T (020) 320 55 79 
info@vrijwilligersacademie.net

De trainingen en masterclasses 
vinden plaats bij de Vrijwilligers- 
academie. Afwijkende locaties 
worden vermeld op de website. 
Kijk voor meer informatie en een 
routebeschrijving op:

basis ondersteunend 
vrijwilligerswerk
16 + 23 + 30 aug 	d insdag 19.00–22.00
door Jaap Vriend, Vrijwilligersacademie 

8 + 15 + 22 sep	d onderdag 19.00–22.00
door Fiet Meijer, Vrijwilligersacademie

21 + 28 sep + 5 okt 	w oensdag 19.00–22.00
door Andrea Vogelsanger, Vrijwilligersacademie

26 sep + 3 + 10 okt 	 maandag 19.00–22.00
door Herman Pasveer, Vrijwilligersacademie

18 + 25 okt + 1 nov 	d insdag 19.00–22.00
door Jaap Vriend, Vrijwilligersacademie 

4 + 11 + 18 nov 	v rijdag 14.00–17.00
door Jaap Vriend, Vrijwilligersacademie 

16 + 23 + 30 nov 	w oensdag 19.00–22.00
door Herman Pasveer, Vrijwilligersacademie

28 nov + 12 + 19 dec 	 maandag 19.00–22.00
door Jaap Vriend, Vrijwilligersacademie 

6 + 13 + 20 dec 	d insdag 19.00–22.00
door Andrea Vogelsanger, Vrijwilligersacademie	

basis coachend 
vrijwilligerswerk
15 + 22 + 29 aug 	 maandag 19.00–22.00
door Renate Schepen, Vrijwilligersacademie

6 + 13 + 20 sep 	d insdag 19.00–22.00
door Irene Herzog, Vrijwilligersacademie

22 + 29 sep + 6 okt 	d onderdag 19.00–22.00
door Herman Pasveer, Vrijwilligersacademie

4 + 11 + 18 okt 	d insdag 19.00–22.00
door Irene Herzog, Vrijwilligersacademie	

14 + 21 + 28 okt 	v rijdag 14.00–17.00
door Jaap Vriend, Vrijwilligersacademie

26 okt + 2 + 9 nov 	w oensdag 19.00–22.00
door Herman Pasveer, Vrijwilligersacademie

7 + 14 + 21 nov 	 maandag 19.00–22.00
door Andrea Vogelsanger, Vrijwilligersacademie

24 nov + 1 + 8 dec 	d onderdag 19.00–22.00
door Fiet Meijer, Vrijwilligersacademie

7 + 14 + 21 dec 	w oensdag 19.00–22.00
door Irene Herzog, Vrijwilligersacademie

basis anders
30 SEP + 28 okt + 11 nov	  vrijdag 14.00–17.00
Be-learning ervaringsdeskundigheid
door Karla Nijnens, Herstelbureau HVO Querido

3 + 31 okt	 maandag 19.00–22.00
Be-learning coachend vrijwilligerswerk
door Renate Schepen, Vrijwilligersacademie

17 okt + 14 nov 	 maandag 19.00–22.00
Be-learning ondersteunend vrijwilligerswerk
door Jaap Vriend, Vrijwilligersacademie

20 + 27 okt + 3 nov 	d onderdag 19.00–22.00
Supportive volunteering (English spoken)
door Jackie van der Kroft, Vrijwilligersacademie

25 okt + 1 + 8 nov 	d insdag 19.00–22.00
Groepsactiviteiten 
door Andrea Vogelsanger, Vrijwilligersacademie

16 nov + 7 dec 	w oensdag 14.00–17.00 
Be-learning ondersteunend vrijwilligerswerk
door Renate Schepen, Vrijwilligersacademie

18 nov + 9 dec 	v rijdag 14.00–17.00
Be-learning coachend vrijwilligerswerk
door Jaap Vriend, Vrijwilligersacademie 

vervolg
14 + 21 sep 	w oensdag 19.00–22.00
Talentontwikkeling: kwaliteiten en uitdagingen
door Fiet Meijer, Vrijwilligersacademie

19 + 26 sep + 3 okt 	 maandag 19.00–22.00
Verbindend communiceren
door Andrea Vogelsanger, Vrijwilligersacademie

29 sep + 6 + 24 okt 	d on / maa 19.00–22.00
Socratische gesprekshouding
door Renate Schepen, Vrijwilligersacademie	

4 + 11 okt 	d insdag 19.00–22.00
Grenzen stellen
door Andrea Vogelsanger, Vrijwilligersacademie	

10 + 17 okt 	 maandag 19.00–22.00
Oplossingsgericht werken
door Jackie van der Kroft, Vrijwilligersacademie

19 okt 	w oensdag 19.00–22.00	
Samenwerken met beroepskrachten
door Fiet Meijer, Vrijwilligersacademie

24 + 31 okt 	 maandag 19.00–22.00
Talentontwikkeling: kwaliteiten en uitdagingen
door Andrea Vogelsanger, Vrijwilligersacademie

27 okt 	d onderdag 19.00–22.00
Psychiatrie
door Herman Pasveer, Vrijwilligersacademie	

8 + 15 nov 	d insdag 19.00–22.00
Presentatietraining
door Jaap Vriend, Vrijwilligersacademie 

9 + 16 + 23 nov 	w oensdag 19.00–22.00
Verbindend communiceren
door Andrea Vogelsanger, Vrijwilligersacademie

10 nov 	d onderdag 19.00–22.00
Samenwerken met mantelzorgers
door Fiet Meijer, Vrijwilligersacademie

21 + 28 nov + 12 dec 	 maandag 19.00–22.00
Socratische gesprekshouding
door Jackie van der Kroft, Vrijwilligersacademie

22 + 29 nov 	d insdag 19.00–22.00	
Grenzen stellen
door Jaap Vriend, Vrijwilligersacademie 

1 dec 	d onderdag 19.00–22.00	
Psychiatrie
door Herman Pasveer, Vrijwilligersacademie

6 + 13 dec 	d insdag 19.00–22.00
Dialoog door beelden
door Renate Schepen, Vrijwilligersacademie

7 + 14 dec 	w oensdag 19.00–22.00	
Oplossingsgericht werken
door Herman Pasveer, Vrijwilligersacademie

8 + 15 dec 	d onderdag 19.00–22.00
Verbindend communiceren, deel 2
door Andrea Vogelsanger, Vrijwilligersacademie

verdieping
6 + 13 + 20 sep 	d insdag 19.00–22.00
Zet je ervaring in! 
i.s.m. Team ED 
*meer startdata op www.vrijwilligersacademie.net

12 + 19 sep 	 maandag 10.00–15.00
Verbale agressieregulatie, deel 1
i.s.m. De Regenboog Groep
*meer startdata op www.vrijwilligersacademie.net	

19 sep	 maandag 14.30–16.30
Moreel beraad 
i.s.m. Markant
*meer startdata op www.vrijwilligersacademie.net

22 + 29 sep + 6 + 13 okt 	donderdag 16.00–18.00
Praten over kindermishandeling
i.s.m. stichting Praat

23 sep 	v rijdag 15.00–17.00
Opening academisch jaar
Vrijwilligersacademie	

27 sep 	d insdag 19.00–22.00
Eenzaamheid: hoe ga je hierover in gesprek  
met de ander? 
i.s.m. Hulplijn Amsterdam

27 sep 	d insdag 19.00–22.00
Workshop niet-zichtbare beperking
i.s.m. Vonk en MEE AZ

3 nov 	d onderdag 19.00–22.00
Verslaving en gedrag in een-op-eencontact 
i.s.m. De Regenboog Groep Buddyzorg

24 nov 	d onderdag 19.00–22.00
Drugs en ervaringsdeskundigheid
i.s.m. De Regenboog Groep Buddyzorg

voor begeleiders 
van vrijwilligers
3 okt 	 maandag 14.00–17.00
Binden en boeien vrijwilligers in zorg en welzijn 
door Jaap Vriend, Vrijwilligersacademie 

19 okt 	w oensdag 09.30–12.30
Intervisie geven 
door Jackie van der Kroft, Vrijwilligersacademie

16 nov 	w oensdag 09.30–12.30
Train de trainer: workshopleider
door Fiet Meijer, Vrijwilligersacademie

18 nov 	v rijdag 14.00–17.00
Samenwerking beroepskrachten,  
vrijwilligers en actieve buurtbewoners 
door Fiet Meijer, Vrijwilligersacademie

12 + 19 dec 	 maandag 14.00–17.00
Gesprekstechnieken voor coördinatoren
door Jackie van der Kroft, Vrijwilligersacademie

nieuw!

nieuw!

nieuw!

nieuw!

masterclasses
Alle masterclasses hebben als thema ‘Nieuwe 
denkkaders in de zorg’ en worden begeleid door 
Renate Schepen, trainer Vrijwilligersacademie.

8 sep	d onderdag 17.30–19.30
Mantelzorgers bereiken en ondersteunen 
met Anne-Mei The (UvA) en Marijn van Ballegooijen 
(stadsdeel Zuid)	

13 okt 	d onderdag 18.00–20.00
Over eenzaamheid
met Anja Machielsen (Universiteit voor Humanistiek) 
en Maarten Poorter (gemeenteraad)

17 nov 	d onderdag 18.00–20.00
Moreel kompas voor goede mantelzorg 
met Suzanne Metselaar (VU), Heidi Wintels 
(Markant) en Anna Riemersma (Cordaan)	

kennismarkten
 
 
 
  
2 sep	v rijdag 17.15–23.00
Feest Psychiatrie Cafés	 centrum
i.s.m. Cliëntenbelang en De Regenboog Groep

21 sep	w oensdag 14.00–15.00
Ervaringsdeskundigheid: iets voor jou?
door Lidie Nonnekes, ervaringsdeskundig co-trainer 

6 sep 	 dinsdag 10.00–12.00
Ken je eigen wijk! 
i.s.m. Tryfeen de Vries, Combiwel

29 sep 	 donderdag 13.30–15.00
Veilig langer thuis wonen
door Jessica Stedema, Fysiek en Zo
	
5 + 12 + 19 okt 	 woensdag 19.00–22.00
Gesprekstechnieken voor  
vrijwilligers: verbindend communiceren
door Jackie van der Kroft, Vrijwilligersacademie	

8 SEP	 DONDERDAG 17.30–19.30
Mantelzorgers bereiken en ondersteunen
door Renate Schepen, Vrijwilligersacademie

15 sep 	 donderdag 19.00–22.00
In gesprek met iemand die depressief is
door Herman Pasveer, Vrijwilligersacademie

28 sep 	 woensdag 10.00–13.00
Workshop goed verstaanbaar spreken
door Annette Schutte, Spreekwerk

28 sep + 5 + 12 + 19 okt 	w oensdag 14.00–16.30
Van deelnemer naar vrijwilliger
door Jackie van der Kroft, Vrijwilligersacademie
*meer startdata op www.vrijwilligersacademie.net

24 + 31 OKT + 7 NOV 	 maandag 14.00–17.00 
Basistraining ondersteunend vrijwilligerswerk
door Jackie van der Kroft, Vrijwilligersacademie

maatwerk
In de komende periode staan er diverse maatwerk- 
trainingen op het programma, bijvoorbeeld voor 
stagiaires van Markant en bij De Regenboog Groep. 
Maar ook voor vluchtelingen die vrijwilligerswerk 
willen gaan doen. En wat te denken van het 
theatercollege ‘Best Buddies’ voor School’s Cool. 
Meer informatie vindt u op de website. 

centrum

NIEUW-WEST

NIEUW-WEST

zuid

NIEUW-WEST

zuid

zuid

zuid

zuid

Inloophuizen
Buurtboerderij
Buddyzorg
Versterk je netwerk
Mantelzorgondersteuning
SeeYou  
Papermates

Rainbow Buddy Support    
2 forTrust
Back on Track
Bijdehand
Clip
Op eigen kracht
Homeservice

Opening  
academisch jaar
Noteer vrijdag 23 september alvast in uw  
agenda: de Vrijwilligersacademie opent dan  
het academisch jaar. Op deze feestelijke dag kunt 
u onder het genot van een hapje en een drankje 
kennismaken met het uitgebreide trainingsaanbod. 
Bijvoorbeeld met basistrainingen voor nieuwe 
vrijwilligers, maar ook met maatwerktrainingen 
voor organisaties en met de Leerlijn Informele Zorg, 
een complete studieroute voor vrijwilligers waarin 
theorie, praktijk en intervisie samenkomen. 

Studenten die de Leerlijn Informele Zorg met  
succes hebben afgerond, ontvangen op deze 
dag hun certificaat. Ook presenteert de 
Vrijwilligersacademie de bouwstenen voor 
samenwerking tussen formele en informele zorg. 
Dus, graag tot ziens op 23 september!

De Vrijwilligersacademie biedt professionele 
trainingen aan vrijwilligers in zorg en welzijn. 
Vrijwilligers en hun begeleiders krijgen de 
mogelijkheid vaardigheden te ontwikkelen 
en hun kennis uit te breiden in trainingen, 
themabijeenkomsten en masterclasses.  
En om kennis te delen en elkaar te ontmoeten.

De Vrijwilligersacademie werkt samen met 
organisaties die werkzaam zijn in de informele 
zorg, met vrijwilligers. Deze vrijwilligers zorgen 
voor mensen met een verslaving, ziekte, handicap, 
dementie of zijn maatje, coach of buddy. 

Deze programmafolder biedt een overzicht  
van alle ingeplande trainingen en masterclasses. 
Ons aanbod wordt doorlopend uitgebreid. Kijk 
daarom voor het meest actuele aanbod op  
www.vrijwilligersacademie.net. 

Deze folder biedt ook een overzicht van alle 
partners en klanten van de Vrijwilligersacademie. 
Wilt u ook klant of partner worden? Neem dan 
contact met ons op. Ben je vrijwilliger voor een van 
onze partnerorganisaties, dan zijn de trainingen 
voor jou gratis. Inschrijven kan via je coördinator.

SYVNL 
Syrian Volunteers in the Netherlands

amsterdam

stichting

nieuw!


